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Conforama

A través de las pdginas de este dossier corporativo presentamos los aspectos mds relevantes de
Conforama, destacando ademds el respaldo y trayectoria del reconocido Grupo Steinhoff.

Nuestro concepto de tiendas se traduce en una excelente oportunidad de negocio, a través de un
sélido proyecto de franquicias basado en un profundo know how del sector. Le invitamos a conocer
més detalles sobre nuestras tiendas y sus distintos universos para el hogar, asi como las mejores
estrategias de marketing para potenciar la imagen y rentabilidad de su negocio de la mano de
nuestros expertos profesionales.

Respaldo del Conforama Ibérica Fachada Tiendas
Grupo Steinhoff Presencia y Cifras Conforama

Servicios de Universos de Universo
Conforama las Tiendas
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Universo Universo Apoyo, Logistica
Noche Decoracién y Facturacién

Comunicacién
y Simbologia

Datos de
Contacto
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HOME TEXTILE

Diferentes modelos: ridstico o moderno, clasico o extravagante, para
que la decoracion de su hogar exprese plenamente

su personalidad e individualidad.

La decoracion de una casa no esta completa

sin una atractiva alfombra que complemente el espacio.

tf | +351249 870 190 fx |+351249 870057 m | geral@mjmartinha.pt
Rua de Dona Maria ll, n.° 2 - Estrada do Canal | 2025-303 Amiais de Baixo | Portugal

www.mjmartinha.pt




Steinholf

International Holdings Ltd

PRESENCIA :
INTERNACIONAL EN EXPANSION

El Grupo Steinhoff cuenta con una consolidada trayectoria y
actualmente se destaca por su marcada proyeccién internacional,
con presencia en mds de 50 paises del mundo mediante
distintas ensefas.

Con sede central en Suddfrica, este grupo se ha enfocado en
la diversificacién de su portafolio comercial teniendo como eje
principal el negocio del mueble, ademds de otras lineas como
el sector inmobiliario, los servicios de pasajeros y la venta
electrénica a gran consumo, entre otros.

ESTRATEGIA
DE NEGOCIO SOLIDA

e Centrado en ofrecer valor

® Product mix — Muebles y decoracién

® E-commerce

e Demanda de productos eco-sostenibles
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Conforama
“La pieza clave del grupo Steinhoff”

ESTRATEGIA

DE MARKETING

L Precio discount j L Productos multi-estilo Disponibilidad de producto j

L Store Friendly j L Nuevas tecnologias

7
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Comunicacién acertada j




MAS DE

280

TIENDAS LUXEMBURGO 01

Conforama 01

SUIZA 27

Conforama 14

Conf® 03
Fly. 10
-~

FRANCIA 207

Conforama 197

Conf@ 08

DEPOT 02

CROACIA 03

Conforama 03

LR )

A

ESPANA 24

Conforama 24

ITALIA 15

Conforama 15

Q Q Pamplona '
Oviedo Barakaldo Q\\’-

VianaQ Zaragoza %badell
Alcala de ( ) Q
Henares SS Reyes Q Badalona
Q Sant Boi
Getafe Q Alcorcén ; Burjassot

Toledo Alfafar Palma de Mallorca

PORTUGAL 05

Conforama 05

Corufia

Q

Gaia

Q; Amadora

Cascais

Q

Albufeira

Alicante

; Q ; La Zenia
Granada

Sevilla Q
Malaga
Laguna
Q Madeira
Chafiras

Facturacién en €: 215 millones

CONFORAMA IBERICA: ESPANA - 24 TIENDAS N° de visitantes: 10,3 millones

N° de clientes: 2,5 millones
CIFRAS CLAVE PORTUGAL - 05 TIENDAS N° de empleados: 1.356
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Conforama

“Todo lo que necesitas para el hogar en una sola tienda”

FACHADAS DE
NUESTRAS TIENDAS

Nuestras fachadas son modernas, atractivas y se caracterizan
por poseer elementos innovadores y diferenciadores que nos
distinguen de otras empresas del sector y que refuerzan la imagen
de la marca, destacando la presencia de los colores corporativos
rojo, azul y blanco.
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Incluimos pictogramas, palabras y frases que invitan a descubrir los distintos universos
en el interior de la tienda.

Conforama (0;1[% _

Furniture
Kitchen




Conforama

Comunicacion en Tienda y Simbologia

® Linea de Cajas
® Rotulacién Aérea

L

primer

® Boxes PRECIO
® [slas

® Pédiums ﬁ
e Cabeceras o
e Cestas y mucho més... TARJETA

confo
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Conforama

“Queremos clientes satisfechos”

SERVICIOS DE Para garantizar la mayor comodidad a nuestros clientes,
en las tiendas Conforama ofrecemos un amplio abanico de

NUESTRAS TIENDAS servicios, entre los que destacan los siguientes:

@ Transporte a domicilio Montaj%de_Muebles
y Cocinas

Transporte y montaje a domicilio \

RETIRADA
*
CATEGORIA FAMILIA SERVICIO TARIFA USADOS
6% Sobre el valor de compra
, Transporte
MUEBLES Bt P ik s 28¢ Sin serviio
ole. Transporte y 13 sobre el valor de Ia compra
montaje Minimo
Sofds 2 o 3 plazas, sillones,
Transporte y .
SOFAS thcoui s oma e 25€ porntes 15¢€
15€ 1a primera unidad 15¢€
Colchones, somieres, bases Transporte y ?f A partir de La segunda unidad
tapizatas, plegatines, etc.. mentaje Gratis: ¢ I dormitorio
DESCANSO Dy
Transporte 30€
b I-arl::mﬂaje’I Gratis: Elcolch:: :2:’.. venta del canapé 15€
5€ Por pisaas Gratuito 1x1 -
Transporte y P PRIE
ELECTRODOMESTICOS  siorcopesat, vy ecastre. B el I8 bratision oo, RECIIa €n Bestor

de Ia garantia plus autorizado
*Tarifas para entregas en poblaciones situadas en un radio inferior a 50 Km desde la tienda. Consulte en tienda las tarifas para distancias superiores.
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~ Garantia + - :
57 Electrodomésticos y Muebles ; Todo son ventajas

Tarjeta

Garantia + Hasta 5 afios de tranquilidad
Conforama




Conforama

“Un universo para cada necesidad”

DlSTRIBUCl()N DE Somos conscientes de que una de las cosas mds importantes en
nuestro sector es trabajar con un correcto y eficiente esquema

ESPACIOS EN TIENDA de circulacién y organizacién tipo en cada una de nuestras

tiendas.

UNIVERSOS

, CONFORAMA
% | 9 Universo Dia
9 Universo Cocina

’7- ~ = =9 Universo Noche

9 Universo Decoracion

Zona de Servicio

Factores diferenciadores con
respecto a la competencia:

® Respaldo de un equipo
profesional altamente cualificado
y con gran experiencia

® Formacién

e Estrategias de Marketing y
Comunicacién

e Central de compras

* Amplitud y profundidad de
nuestras gamas de productos

* Disponibilidad de productos de
forma répida y eficiente
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Los clientes encuentran en nuestras tiendas todo lo necesario para recorrer los universos
con comodidad, asi como dreas de descanso y servicios como WiFi gratuito.
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Conforama

“Todo para crear un hogar a tv gusto”

q DESCUENTQ
| -2,
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IPEK MOBILYA A.S
1.0rg San Bolg. 43 Cd No 35 * 38 070 Kayseri / Turkey
Phone : 00 90 352 322 00 50
www.ipekmobilya.com.tr

exclusive by

www.exclusi
Fabricantes de cer




Conforama SAMSUNG

MOLDURAS HERGON

Framing Beauty

Mas de 25 anos de experiencia en la transformacidnde la,
madera, produciendo malduras, espejos, cuadros y portas
fotos con gran variedad de estilos, disefios y acabados

Molduras

HERGON

L/

Ly iR T
C/ de la Casilla, s/n - 08185 Llica de Vall {(Espafia) - T. 93 844 59 40 - F. 93 843 63 24
www.moldurashergon.es




Cocinar

Cocina
Mesa
Silla y taburete...

2
UNIVERSO COCINA

Contamos con un
amplio catdlogo
para las diversas
necesidades de
nuestros clientes:
amas de casa,
solteros, amantes
de la cocina...




Siguenos en:

UL TORS

@

PACIFIC DISTRIBUTION CENTER, S.L.U.
Poligono Industrial Les Ginesteres
€/ Hostalets, 5
08293 - (ollbaté - {Barcelona) Spain
93) 777 98 50

pacific@palson.com

Equipar

Frigorifico
Encastre

T
electrodomeéstico...




Dormir

Colchon
Dormitorio

al
UNIVERSO NOCHE

iYa sea para
trabajar en el
despacho o para
el descanso de
toda la familia,
tenemos las
mejores
opciones!!!

= mfo@profun 10.com
Ctra. Valdecasa, s/n + 3770 BEJAR (Salamanca)
Tel.: 923 40 10 28 - Fax: 923 41 12 45
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Escritorio
Silla de despacho
Biblioteca...

N‘f\OSv \ |
d bienvenidos al dormitorio‘

ﬁ HelloHome
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L ed  UNIVERSO DECORACION

Porque todo
hogar necesita
ese toque Unico

lluminacion que lo hace ser

diferente,
Alfombra atractivo y
Textil decoracion acogedor. ..

Cuadro / Espejo...

G [\l

E/ Con personalidad propia
A T

Salamanca - Ebpdnd
adcliopinio.sl@hotmail.com (/ Travesia Racd 3, N> 8, Poligono Camascal 2 | 46469 Benipanell (Valencia) | 96 396 32 56 | arko@arkogaleris.com 6392017 13




Este Catalogo MultiMedia
ha sido disenado y producido
por JS Espana

JS/ESPANA

Www.jsespana.es

- ﬂE

Lee este codigo
para visitar nuestra web




Conforama

“Tiendas Conforama: La mejor decision”

ESTRATEGIA
DE MARKETING s

® Pesos por Universos
® Mdrgenes por familia
® Medicién de resultados

ECESITAS AYUDA?

H
® 25 Campariias de marketing B Oy USCA N X NS
(impresos, tv, lonas...) 1. el Conforama
e Gui | Conf v W =] Rl e
uvia anual Conforama =i o1 NYiINSPIRATE!
e . E | % N - ¥
® Formacién presencial + . _F =
Conforams

E-learning - T2 a | I8

FACTURACION
POR UNIVERSOS

0B UNIVERSO COCINA
I3 UNIVERSO NOCHE
(A UNIVERSO DECORACION

MARGEN ECUACION

MEDIO POR FAMILIA COMERCIAL

Conforama Ibérica Conforama Ibérica ESPANA  PORTUGAL
* Mueble: 34 % ¢ Tasa de transformacién: 24 % 21,8 %

* Mueble pequefio: 40,5 % e Ticket medio: 79 € 87 €

e Cocinas: 31,2 % e Tasa de recurso a crédito: 9 % 12 %

e Linea blanca: 14,2 % e LIV-LOC: 9 % 16,2 %

e Decoracién: 45,8 %

— 26
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PLATAFORMA LOGISTICA CONFORAMA 21.768 M

4

N

12.500
Posiciones
de paletes

4.500 m? de
superficie

4

4

J

4

4 A\
8 Puertas 9 Traspaletes
de descarga 3 Aplladores
12 Puert
de cl:]er;?,s 2 Carretillas
elevadoras
(N y,

Power
Promesys

Mercure

27 ——



Conforama

Mas hogar, mejores precios

E...l II

www.conforama.es

Poligono Mas Blau |I
Avenida Baix Llobregat, N° 1-3
08820 El Prat de Llobregat
Barcelona - Espafia

E-mail:
franquicias@conforama.es

JS/ESPANA « Concept: JS Media Tools A/S « 4788 « www.jsespana.es



